
Objet : Réclamation pour indemnisation suite à l’annulation du vol [Numéro du vol] 

Madame, Monsieur, 

Je me permets de vous adresser cette réclamation en vertu du règlement 
européen 261/2004, suite à l’annulation de mon vol [Numéro du vol] initialement 
prévu le [Date] entre [Aéroport de départ] et [Aéroport d’arrivée]. 

Conformément à ce règlement, je sollicite une indemnisation de [Montant selon la 
distance du vol] euros, ainsi que le remboursement des frais engagés en raison de 
cette annulation. 

Veuillez trouver ci-joints les documents justifiant ma demande : 

● Copie de mon billet d’avion 
● Carte d’embarquement 
● Justificatif de l’annulation de vol 
● Reçus des éventuelles dépenses supplémentaires (hébergement, repas, 

transport) 

Je vous prie de bien vouloir procéder au paiement de cette indemnisation sous un 
délai de 7 jours, faute de quoi je me verrai contraint de saisir les autorités 
compétentes. 

Dans l’attente de votre retour, veuillez agréer, Madame, Monsieur, mes salutations 
distinguées. 

[Votre Nom] [Votre Adresse] [Votre Email] [Votre Téléphone] 

 


